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PRESENTACION

La Seguridad y Salud en el Trabajo actualmente representa una de las herramientas de
gestion mas importantes para mejorar la calidad de vida laboral en las empresas y con
ella su competitividad. Esto es posible siempre y cuando la empresa promueva y
estimule en todo momento la creacién de una cultura en seguridad y salud en el trabajo
gue debe estar sincronizada con los planes de calidad, mejoramiento de los procesos y
puestos de trabajo, productividad, desarrollo del talento humano y la reduccién de los
costos operacionales.

Es por ello que EOM S.A.S tiene entre sus propdsitos desarrollar el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST, con el fin de mejorar la calidad de vida
laboral, lograr una reduccion de los costos generados por los accidentes y las
enfermedades laborales, mejorar la calidad de los servicios y ante todo generar
ambientes sanos para los que alli trabajan.

El interés es suministrar los recursos necesarios para responder a las demandas de la
poblacién trabajadora respecto a su salud y el medio ambiente laboral, asi como para
dar cumplimiento al Decreto 1072 de 2015.

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST esta orientado a
lograr una adecuada administracion de riesgos que permita mantener el control
permanente de los mismos en los diferentes oficios y que contribuya al bienestar fisico,
mental y social del trabajador y al funcionamiento de los recursos e instalaciones.

El documento que se presenta a continuacion refleja el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST para la empresa basado en las caracteristicas
especificas de su proceso y su actividad econdmica.
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‘ IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Nombre: EOM S.A.S Nit: 9005585524

Direcciéon: CALLE 24 A 75 47 APTO 201 Teléfono: (1)5108235

Actividad econémica: Empresas dedicadas a consultoria en programas de informética y
suministro de programas de informéatica

Caddigo (1607/2002): 1722001 Clase de riesgo: 1

e Centros de trabajo

Nombre centro de trabajo Direccion Clase de riesgo | # trabajadores
Principal CALLE 24 A7547 | 1 5
APTO 201

e Descripcién del proceso productivo o de prestacion del servicio:

Empresa dedicada a la consultoria en programas de informatica y suministros de
programas de informatica en disefio, programacién, analisis y atencion de software listo
para uso en el gremio del transporte de carga con arreglo a las necesidades de los
usuarios.

e Materia primay equipos utilizados en el proceso:
Programas de software, equipos de computo

e Turnos de trabajo
Horario de oficina de 8 a.m. a 5 p.m.

e Organigrama de La empresa

Gerente
| |
Programador Jefe Atencidn al cliente
Senior
Programador Atencion al cliente

Junior
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POLITICA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa EOM S.A.S cuenta con su politica de SG SST donde expresan el
compromiso de la alta direccion con sus trabajadores en materia de seguridad y salud
en el trabajo la cual se evidencia en el documento

SST 003 POLITICA SST

ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

ROLES Y RESPONSABILIDADES

Si bien la responsabilidad para la gestién de la SST est4 en cabeza de la alta direccion
de la organizacién, se han asignado y comunicado las responsabilidades dentro del SG-
SST para los cargos cuya actuacion tienen injerencia directa sobre la gestién de
seguridad y salud y a lo largo de todos los niveles jerarquicos.

Adicionalmente se establecen responsabilidades individuales a través de diferentes
planes de trabajo, procedimientos e instructivos de trabajo, que son evaluadas al
realizar el seguimiento a la gestion.

Como responsable del SG-SST ante la alta direccibn nombré a Geraldine Salas
Cérdoba, a quien entrega la autoridad suficiente y el talento humano, y los recursos
técnicos y presupuestales requeridos para lograrlo.

SST 004 ROLES Y RESPONSABILIDADES

| PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

SST 006 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

| RECURSOS

La empresa cuenta con la asignacién de recursos fisicos como camilla, extintores,
alarma de emergencia en el ed., sistema de control del fuego por aspersion,
tecnolégicos como equipos de computo, impresora, televisor; humanos como el
encargado del SG SST, una empresa consultora, el apoyo con la ARL, de igual modo
cuenta con un presupuesto definido en el documento Xxxxx

| REQUISITOS LEGALES

SST 018 REQUISITOS LEGALES



SST%20004%20Roles%20y%20Responsabilidades.docx
SST%20006%20Perfil%20Sociodemográfico.xls
../../fricaz/CUARTA%20VISITA/Anexo%205.%20Recursos.docx
SST%20018%20REQUISITOS%20LEGALES.docx
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| GESTION DE LOS PELIGROS Y RIESGOS |

Para la intervencion de los peligros y riesgos existentes en la empresa, la entidad ha
disefiado su matriz de peligros en el documento SST 004 definiendo los controles
necesarios para prevenir accidentes y enfermedades laborales

| PLAN DE TRABAJO ANUAL |

SST 015 PLAN DE TRABAJO ANUAL

| PREVENCION Y PROMOCION DE RIESGOS LABORALES

SST 016 PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

| VIGIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO |

Su objetivo principal es hacer seguimiento al desarrollo del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo, al igual que canalizar las inquietudes de salud y
seguridad de los trabajadores hacia la administracion.

El vigia es asignado por la alta direccion cada dos afios y se redne una vez al mes.

SST 008 ACTA DE CONFORMACION VIGIA OCUPACIONAL

| CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO |

La organizacion identifico las de necesidades de formacion para cada cargo, utilizando
las siguientes fuentes de informacion:

. Politica en Seguridad y Salud en el trabajo

. Responsabilidades en el SG-SST

. Requisitos de conocimientos y competencias en SST por cargo

. Riesgos inherentes

. Requisitos legales y otros

. Gestion del comportamiento

. Aspectos de salud (SVE)

. Encuestas de jefes y trabajadores

. Evaluacion de desempeiio y analisis de brechas con las competencias
esperadas.

A partir de esta identificacion de necesidades, la organizacién establece el plan anual
de formacion que es construido con el Vigia de SST y el responsable de


SST%20015%20Plan%20de%20Trabajo%20Anual.xlsx
SST%20016%20PROGRAMA%20DE%20CAPACITACIÓN%20Y%20ENTRENAMIENTO.xls
SST%20008%20Acta%20conformación%20vigía.doc
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implementacion del SST y es aprobado por la alta direccién. Este plan se revisa y
actualiza cada afio.

El alcance del plan de formacion cubre:

. Trabajadores vinculados
. Contratista.

. Cooperados.

. Trabajadores en mision
. Estudiantes

Toda formacion dictada debe quedar con el registro de asistencia, las que duren mas
de cuatro (4) horas deben tener evaluacién de lo aprendido (aplicada al 100% de los
asistentes) y evaluacion del facilitador (diligenciadas por al menos el 50% de los
asistentes).

Es compromiso de la organizacién asegurar la induccioén y reinduccién para:

. Trabajadores que ingresan a la compafiia o que sean transferidos a otros cargos.
. Trabajadores con ausencias superiores a 15 dias, por vacaciones, incapacidad o
licencias.

. Contratistas y demas terceros que desarrollen funciones en las instalaciones.

Todo el proceso de formacion queda actualizado segun los registros definidos por la
organizacion, los que incluyen:

. Matriz de formacion

. Plan anual de formacion

. Asistencia a la induccion, la reinduccion y a las formaciones programadas
. Evaluacion de lo aprendido

. Evaluacion del facilitador

DOCUMENTACION |

Para la codificacion de los documentos se usa el cédigo unico de identificacion de
documentos del SST el cual esta numerado de la siguiente manera “SST 000" al
asignar un documento en el sistema, se numera de 0 a 9 quedando “SST 001, SST 002,
SST 003...SST 010”

CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS |

Los registros son una parte importante del SG-SST, su adecuada gestidon es uno de los
aspectos que garantiza la efectividad del sistema.
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Para demostrar el cumplimiento con el SG-SST, y garantizar que la politica y sus
objetivos se han alcanzados, la organizacion establecié y mantiene un sistema para la
identificacion, recoleccidn, y mantenimiento de sus registros, establecido a partir de los
requisitos de la legislacién colombiana en SST y segun los criterios organizacionales
definidos.

Dentro de los documentos y registros a conservar por minimo veinte afios la
organizacion consideran, entre otros, los siguientes:

. Informacién sobre la legislacién en SST aplicable.

. Registros de las formaciones proporcionada a todos los empleados (incluida la
induccién y la reinduccion) y la informacién SST entregada a ellos.

. Registros de entrenamientos, simulacros y simulaciones ejecutados en desarrollo
del plan para la prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias

. Registros relacionados con la evaluacion del desempefio de la SST.

. Registros de las revisiones por la alta direccion.

. Informes de auditorias internas o externas del SG-SST.

| COMUNICACIONES

La organizaciébn reconoce que la comunicaciéon entre los diferentes niveles de
organizacion y con sus partes interesas es un elemento clave para el desarrollo,
mantenimiento y mejora de SST, para garantizar su adecuada gestion se establecieron
lineamientos para el manejo de las comunicaciones externas e internas que parten del
analisis de partes interesadas externas e internas; estos lineamientos incluyen:

. La estructuracion de los siguientes canales para recolectar inquietudes, ideas, y
aportes de los trabajadores:

- Buzones de sugerencias.

- Reportes de condiciones.

- Reportes a través de la intranet.
- Ideas de mejora.

\ PLANIFICACION

| IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS

Para la identificacion de los peligros y la valoracion de riesgos, la organizacion
implementé como metodologia la suministrada por ARL Sura, y desarrollé el respectivo
procedimiento, teniendo en cuenta:
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El inventario de:

- Procesos.
- Actividades rutinarias y no rutinarias.

. La identificacion de peligros en cada proceso y actividad.

. La identificacion de los controles existentes y su evaluacion en cuanto a
suficiencia y calidad.

. La determinacion de la consecuencia potencial de exponerse a cada uno de los
peligros.

. La valoracion del riesgo.

. La determinacion de la aceptabilidad del riesgo.

El procedimiento para la identificacion de peligros y valoracion del riesgo indica que
debe:

. Ser realizado con la participacion de los trabajadores de cada proceso.
. Estar documentado.
. Ser actualizado en revision anual, por el ingreso de nuevos riesgos como

resultado de cambios en procesos, equipos, adquisiciones o posterior a investigacion
de accidentes graves, fatales o por la ocurrencia de eventos catastroéficos.

. Estar soportado en herramientas de analisis de seguridad méas profundos,
cuando la complejidad del riesgo o su criticidad lo requieran o cuando sea necesario
segun lo establecido por la legislacion colombiana.

. Incluir a los trabajadores que se dedican en forma permanente a las actividades
de alto riesgo.
. Ser comunicado a los representantes de los trabajadores.

Se cuenta con matriz de peligros SST 004 actualizada a la fecha 11/03/2021

EVALUACION INICIAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Como primer paso para el disefio de su SG-SST la organizacion realizé su evaluacion
inicial del sistema con personal idoneo y usando la herramienta disefiada por ARL Sura
para tal efecto; dicha evaluacion se encuentra documentada de conformidad con la
normatividad vigente y sirvi6 como base para establecer el plan de trabajo anual.

Para fomentar el auto reporte de condiciones de trabajo y salud, la organizacion
implemento las siguientes herramientas:

* Encuesta de condiciones de trabajo.
» Concepto del trabajador en la evaluacion de puesto de trabajo.
* Encuesta de condiciones de salud.
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Anexo 19. Evaluacién inicial del SG-SST

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Objetivo general

e Establecer el Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST
con el fin de prevenir accidentes y enfermedades laborales factibles de
intervencién, dando cumplimiento a la normatividad vigente.

Objetivos especificos

Promover el cuidado de la salud y seguridad del personal

Dar cumplimiento a los requisitos legales vigentes en SST

Prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales mediante
la intervencidn de riesgos en la empresa

Mejorar continuamente el sistema de gestion en SST fomentando
espacios de trabajo saludable

INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

La organizacion establecié la herramienta de Morbimortalidad que permite llevar el
seguimiento de los indicadores de accidentalidad y morbilidad sentida dentro de la
organizacion, al igual que el seguimiento al ausentismo.

SST 020 INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MORBIMORTALIDAD

| APLICACION

| INSPECCIONES DE SEGURIDAD

La empresa ha definido a continuacién las directrices para la realizaciéon de
inspecciones de seguridad

INSPECCION PERIODICIDAD RESPONSABLE
INSPECCION GENERAL | TRIMESTRAL VIGIA 'Y ENCARGADO



../../fricaz/CUARTA%20VISITA/Anexo%2019.%20Evaluación%20Inicial.xlsx
SST%20020%20Indicadores%20morbimortalidad.xlsx
SST%20020%20Indicadores%20morbimortalidad.xlsx
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BOTIQUIN MENSUAL VIGIA
EXTINTORES SEMESTRAL VIGIA

SST 022 INSPECCION GENERAL EN SG SST

‘ VIGILANCIA A LA SALUD DE LOS TRABAJADORES ‘

La empresa CENDIATRA realiza exdmenes médicos de ingreso, periodicos y de retiro
para cinco (5) empleados

| PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS |

Con la implementacién de las medidas para el tratamiento del riesgo, la organizacion
busca minimizar la probabilidad de que los peligros identificados generen emergencias
en sus instalaciones; sin embargo, si los controles implementados fallan o si amenazas
externas llegan a originar emergencias, la organizacion ha desarrollado acciones
preventivas, de preparacion y de respuesta que buscar mitigar las consecuencias de
estas emergencias o la afectacibn que puedan tener en la continuidad del negocio,
teniendo en cuenta:

* La identificacion y evaluacién de las amenazas y su potencial para generar
accidentes graves 0 emergencias.

« La elaboracion del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias.

+ La documentacion de los procedimientos requeridos para atender cada una de
las posibles emergencias.

* La definicibn y consecucion del talento humano y los recursos financieros,
técnicos y de equipamiento necesarios establecidos en los procedimientos.

* La practica y prueba del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias a través de simulacros y simulaciones y la evaluacién de los
mismos.

* La conformacion y capacitacion de los equipos para la atencion de emergencias,
segun lo establecido por la legislacion colombiana.

El plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias establece los
protocolos y procedimientos generales para proteger la integridad de todas las
personas que laboran dentro de las instalaciones de la organizacion, de las partes
interesadas externas que ingresan a sus instalaciones, y de los vecinos que pudieran
verse comprometidos con emergencias internas. El plan detalla, ademas, los
procedimientos operativos normalizados definidos para la atencion de los diferentes


SST%20022%20INSPECCION%20SST.xls
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escenarios de emergencia y define la realizacion de préacticas, simulacros vy
simulaciones de los mismos.

SST 017 PLAN DE EMERGENCIAS

INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES LABORALES

Para la investigacion de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales,
la organizacién estableci6 y mantiene un procedimiento en el que se definen las
responsabilidades segun lo establecido en la legislacion colombiana, y las metodologias
usadas para la investigacion y el analisis.

Al interior de la empresa la notificacion de un accidente o incidente de alto potencial
dispara una “alerta de seguridad” que es documentada a través de un informe enviado
a todos los niveles gerenciales, a partir del cual se convoca el equipo investigador.

Periddicamente se revisan las investigaciones y analisis para identificar si se estan
llegando a las causas raices que los originaron y si los correctivos propuestos
garantizan la no repeticion del evento o de eventos similares.

Las investigaciones y analisis de accidentes, incidentes y enfermedades laborales
deben llevar a la revision de identificacion y valoracion de riesgos y, a partir de ella, a
las modificaciones y ajustes en el SG-SST que sean requeridos.

SST 019 INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

| IDENTIFICACION DE CAMBIOS

Version No Naturaleza del cambio Fecha

01 Creacion del SG-SST 11/03/2021

Firma representante legal Firma responsable SST



SST%20017%20PLAN%20DE%20EMERGENCIAS.xlsx
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